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Netykieta, czyli jak zachowywac sie w
internecie.

Roman Lorens

ZKLAS@

Netykieta to zbior zasad przyzwoitego zachowania w Internecie, swoista etykieta obowigzujgca
W sieci (ang. net). Netykieta, podobnie jak zwykie zasady przyzwoitego zachowania, nie jest
doktadnie skodyfikowana, nikt tez nie zajmuje sie systematycznym karaniem osob tamigcych te
zasady. Zasady netykiety wynikajg wprost z ogolnych zasad przyzwoitosci lub sq
odzwierciedleniem niemozliwych do ujecia w standardy ograniczen technicznych wynikajgcych

z natury danej ustugi Internetu.

Komunikujac si¢ on-line warto pamietac¢ o etykiecie, czyli o zbiorze zasad przyzwoitego
zachowania w Internecie. Netykieta, podobnie jak zwykle zasady przyzwoitego zachowania,
nie jest doktadnie skodyfikowana, nikt tez nie zajmuje si¢ systematycznym karaniem osob
tamigcych te zasady. Zasady netykiety wynikaja wprost z ogélnych zasad przyzwoitosci lub sa
odzwierciedleniem niemozliwych do ujgecia w standardy ograniczen technicznych

wynikajacych z natury danej ustugi Internetu.

Prowadzac dyskusje on-line warto, aby i uczestnicy pamig¢tali i przestrzegali nast¢pujace

zasady:

e zawsze pisz na temat i mozliwie zwigZle,

o pilnuj odpowiedniego cytowania listu, na ktory odpowiadasz,

e nie wysytaj nikomu komercyjnych ogloszen ani reklam,

e pami¢taj o odpowiednich tytutach pisanych przez siebie wiadomosci,
o staraj si¢ nie wysytac listow formatowanych w HTML-u,

o jesli zadajesz komus pytanie, sformutyj je precyzyjnie,

e Nie uzywaj niecenzuralnych stow,

staraj si¢ nie pisa¢ wielkimi literami,




e uwazaj z humorem i ironia,

 nie zaktadaj wigcej niz jeden watek w trakcie dyskusji na forum,
e odpowiadamy na posty i e-maile,

e uzywamy emotikonkéw (bez przesady),

e w profilu dodajemy zdjecia,

e najpierw czytaj potem pytaj.

Dla grup i list dyskusyinych s3 to:

e zakaz pisania wulgaryzmow

e zakaz spamowania (m.in. wysytania niechcianych linkow do stron)

e zakaz wysylania tak zwanych tancuszkow szczescia

e nakaz zapoznania si¢ z wykazem FAQ przed zadaniem pytania

e stosowanie si¢ do regut pisania obowigzujacych w danej grupie, np. sposéb kodowania
polskich liter, zasad cytowania, mozliwo$ci wysytania (lub nie) wiadomosci
formatowanych w HTML-u, mozliwo$ci dotgczania (lub nie) plikow binarnych, co
zwykle jest szczegdtowo opisane w FAQ danej grupy

e zakaz nadmiernego cross-postowania, czyli wysytania e-maili lub postow do kilku grup
naraz

e zakaz wysylania listow (e-maili) do wielu os6b naraz z jawnymi adresami poczty
elektronicznej (stosuje si¢ kopie ukrytg)

e zakaz pisania nie na temat (OT — off-topic)

e zakaz pisania kilka razy z rzedu (szczegdlnie restrykcyjnie uzywany na forach
posiadajacych funkcje edycji postu)

e zakaz odpowiadania nad cytowanym fragmentem (top-posting)

e zakaz ciagglego pisania wiadomosci wielkimi literami

e zakaz naduzywania interpunkcji

e zakaz prowokowania klotni.

! Podaje za: https://pl.wikipedia.org/wiki/Netykieta
Odczyt 05.12.2022 r.



https://pl.wikipedia.org/wiki/Netykieta

e obowigzek korzystania z funkcji ,,Szukaj” na forach, przed zatozeniem nowego watku
(na omawiany juz temat/problem)

e zakaz floodowania

e nakaz zapoznania si¢ z FAQ danego kanalu/forum/czatu i przestrzeganie zawartych tam
zasad szczegotowych

e zakaz nagabywania osob, ktdre sobie tego nie zyczg

e zasady dotyczace znakow diakrytycznych — uzytkownicy niektorych kanatéw IRC nie
zycza sobie uzywania polskich liter, natomiast na forach internetowych pisanie bez
polskich znakow diakrytycznych bywa zle widziane

e dopuszczalne jest korzystanie z réznych jezykéw na kanatach wielonarodowosciowych

e zakaz cigglego pisania wielkimi literami

e zakaz pisania naprzemiennie wielkich 1 matych liter (tzw. nowomowa internetowa,
poke-pismo)

e nakaz uzywania emotikon z rozwaga (maja by¢ dodatkiem do tekstu, a nie gtéwna
trescig)

e w dyskusjach, zwlaszcza na forach internetowych zwraca si¢ po nicku lub imieniu, jesli
rozméwca wyraza na to zgode. Nigdy samym nazwiskiem. Nie nalezy si¢ obrazac, jesli
kto§ zwraca si¢ do drugiego uzytkownika ,,per ty”, a nie w formie grzecznos$ciowej, i
nie nalezy si¢ obawia¢ uzywania takiej bezposredniej formy

e zakaz naduzywania znakow interpunkcyjnych.

e nakaz trzymania si¢ watku w korespondencji elektronicznej lub cytowanie e-maila [w
przypadku braku takiej opcji w skrzynce]

e nakaz dopisywania watku korespondencji pod spodem [gtownie dot. e-mail]

e zalecenie, by sygnaturka nie miata wigcej niz cztery linie [do jej dlugosci nie wlicza si¢
linii po$wigconej na delimiter]

e przy wysylce wiadomosci do duzej, zwlaszcza nieznajacej si¢ grupy osob adresy
odbiorcéw nalezy umieszcza¢ w polu Ukryte do wiadomosci.

Przyktady zachowan sprzecznych z netykieta:

. — wplywanie na uzytkownika w celu wy$miania lub obrazenia lub
prowokowanie ktotni,

. — wysytanie identycznych wiadomosci w krotkich odstepach,
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. — wysylanie niepotrzebnych wiadomosci
Stosowanie powyzszych zasad netykiety z cata pewnoscig utatwi proces e- komunikowania,

ale nie pozbawi go wad, do ktorych zaliczymy:

e wystepowanie pomytek spowodowane tekstowym charakterem przekazywanych
informacji, c0 moze stanowi¢ wyzwanie dla tych, ktorzy nie lubig pisa¢ lub opanowali

w niewielkim stopniu umiejetnos$¢ korzystania z klawiatury,

e duza ilo$¢ wiadomosci, ktore moga by¢ przytlaczajace i trudne do zrozumienia przez

uczestnika dyskusji on-line,

e odbieganie od ustalonego na forum tematu dyskusji i pisanie duzej ilosci watkow nie

majacych zwiazku z prowadzona dyskusja,
e niecefektywnos$¢ prowadzonych dyskus;ji,

e izolowanie si¢ niektorych uczestnikow, spowodowane niechecig do pisania wtasnych

pogladéw na forum.

Pomimo niewatpliwych wad, liczba osob korzystajaca z takiej formy komunikowania si¢
systematycznie ro$nie. Dlatego pewne jest, ze e-komunikacja bedzie si¢ ciggle intensyfikowac,

co znajdzie rowniez odzwierciedlenie w prowadzeniu dyskusji on-line.




